POLITIKA INTEGRISANOG SISTEMA MENADZMENTA
| ENERGETSKA POLITIKA

Politika integrisanog sistema menadZmenta i energetska politika, kao sastavni deo poslovne politike,
zasnovana je na ostvarenju i odrzavanju reputacije u poslovanju ITG doo Smederevo, da postane i
ostane vodeée preduzecée na trzistu u pogledu kvaliteta pruzanja usluge i kvaliteta proizvoda koji su
predmet izvodenja svih gradevinskih i zanatskih radova u visokogradnji, sa ciliem potpunog
zadovoljenja zahteva korsnika, njihovih potreba i ocekivanja.

Odrzavanjem i kontinualnim unapredenjem sistema menadZmenta kvaliteta, u skladu sa zahtevima
standarda 1SO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 i sistema menadzmenta energijom, u skladu sa
zahtevima standarda EN SO 50001, uz uce$ce svih zaposlenih, obezbeduje se sklad izmedu
interesa ITG doo i interesa svih zainteresovanih strana.

Za kontinualno i sistematsko unapredenje nasih usluga, kao i za sva pitanja vezana za integrisani
sistem menadZmenta i sistem menadZmenta energijom, uspostavljamo godiSnje ciljeve i pratimo
njihovu realizaciju i u¢inke, rukovodeci se principima drustveno odgovornog poslovanja.

Osnovne vrednosti na polju integrisanog sistema menadzmenta i sistema menadzmenta energijom u
ITG doo Smederevo su:

» stalna briga za zaposlene, korisnike nasih usluga i ostale zalnteresovane strane, u skladu sa
vazedim zakonima, propisima i standardima ; posebno o zastiti Zivotne sredine i racionalnom
koris¢enju energetskih resursa
kontinuirano unapredenje svih procesa poslovanja, u skladu sa zahtevima i oCekivanjima
korisnika i ostalih zainteresovanih strana, kao i permanentna provera i porast nivoa zadovoljstva
korisnika sa kvalitetom nasih usluga;
> permanentno osposobljavanje, obrazovanje i motivacija zaposlenih u svim oblastima

poslovanja, znacajnih za privredno drustvo ;

» odgovornost svakog zaposlenog za kvalitet sopstvenog rada uz obezbedenje najbolje moguce

usluge svim korisnicima, o¢uvanja Zivotne sredine i ustede energije

posvecenost prevenciji i stalnom smanjenju nivoa rizika sa aspekta zaStite Zivotne sredine i

zastite zdravlja i bezbednosti na radu, uz pracenje i analizu postignutih uCinaka;

stvaranjem radne sredine koja podstice poverenje, postovanje, entuzijazam i timski rad;

razvijanje partnerskih odnosa sa isporuciocima i korisnicima;

praéenje, ocenjivanje i preispitivanje performansi nasih procesa poslovanja,

blagovremenim i kvalitetnim informisanjem, internim i eksternim komunikacijama zaposlenih i
svih ostalih zainteresovanih strana;

osiguranje sprovodenja ove politike kvaliteta i energije, u toku angazovanja isporucioca,

investitora, podugovaraca i kooperanata, na zajednickim projektima i aktivnostima

racionalno kori§éenje i potrodnja energije i stalno pobolj$anje energetske performanse,

> podréka nabavci energetski efikasnih proizvoda i usluga, kao i projektovanje namenjeno

poboljsavanju energetske performanse;
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Sa ovom Politikom, upoznati su svi nasi zaposleni, kao i svi koji rade za ili preko naseg drustva,
permanentno prateci funkcionisanje sistema, dajuci svoj doprinos ostvarenju zadatih ciljeva, a
menadsment ITG doo ima obavezu neprekidnog preispitivanja i unapredenja sistema, radi
konstantnog usaglasavanja sa zahtevima standarda ISO 9001, ISO 14001, OHS@%F}%@N i 1ISO

50001, sa procesima rada, zakonskim i drugim zahtevima, o cemu ce yedovno yigrmisati zaposlene i

sve zainteresovane strane. 29 LI
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